Statistiques nationales 2022

de la consultation parents-enfants

as-Cpe
Association suisse des
consultations parents-enfants

Qui alimente la statistique ?

69 organisations

¢ Les données de consultation

de 69 organisations de toutes
les régions linguistiques ont été
évaluées. (ce qui correspond a
un taux de réponse de 70%),).
Seules les données sur I'activité
de consultation avec les parents
ou d’autres personnes de réfé-
rence des enfants sont analy-
sées dans cette statistique. Les
consultations qui s’adressent a
des organisations, ainsi que les
consultations ou formations
pour les professionnel-le-s ne
sont pas prises en compte.

De quoi s’agit-il ?

La consultation parents-enfants
(CPE) est un point de contact cen-
tral pour les familles et un service
de promotion de la santé et de la
prévention a ancrage local.
L’Association suisse des consulta-
tions parents-enfants recueille
depuis 2016, des données régu- .
lieres sur les consultations ainsi

que sur la structure organisation-
nelle des prestataires de services
CPE dans toute la Suisse.

Association suisse des consultations parents-enfants info@sf-mvb.ch  www.sf-mvb.ch

Comment les consultations
sont-elles menées ?

Qui a bénéficié des consulta-
tions ?

Les données transmises concer- E-mail, SMS, Chat
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265’000 consuitations
pour 51 ,O OO familles
et 88’000 enfants

Téléphone
32%
En comparaison avec I’'année 2020,
frappée par la pandémie de corona-
virus, la part des consultations par
téléphone a légerement diminué

(-4%). Les consultations qui se
déroulent sur place, dans les cen-
tres, ont en revanche légerement
augmenté (+3%), comme celles
par e-mail, SMS ou chat (+1%).

La part des visites a domicile
reste inchangée. Cette part était
restée constante pendant la
pandémie de coronavirus aussi.

Quelles thématiques sont
abordées ?
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Si la forme des consultations
differe légérement par rapport a
2020, les thématiques principales
abordées restent a quelques
détails pres identiques a celles de
2020.

'Les organisations de consultation

parents-enfants ont été invitées a

fournir leurs données anonymisées
(98 organisations au total).



