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Kommunikation bildet das Herzstück in der Arbeit der Mütter- und Väterberatung. 
Sie umfasst nicht nur den Austausch von Informationen – sie dient auch dazu, Vertrauen 
aufzubauen, Wissen zu vermitteln, Konflikte zu lösen und eine sichere Umgebung für 
persönliche Entwicklung zu schaffen. Die Fachtagung lädt ein, sich mit der Komplexität 
und Bedeutung der Kommunikation in einer diversen Gesellschaft auseinanderzusetzen. 

Wussten Sie, dass die wörtliche Kommunikation nur sieben Prozent der gesamten 
menschlichen Kommunikation ausmacht? Die restlichen 93 % werden durch die nonver-
bale Kommunikation bestimmt. Daher widmet sich die Fachtagung beim Einstieg der 
nonverbalen Kommunikation. Denn erst die richtige Gestik, Mimik, Stimmlage und 
Körperhaltung ermöglichen eine Kommunikation auf Augenhöhe, unabhängig von 
Sprachbarrieren, Altersunterschied oder kulturellem Hintergrund. In einem weiteren 
Referat werden das Konzept der gewaltfreien Kommunikation sowie die damit verbun-
denen Herausforderungen im Alltag aufgezeigt – dies ist nicht nur in der Beratung 
relevant sondern auch im interdisziplinären Austausch mit Fachpersonen. 

Wie beeinflusst Social Media die Kommunikation in unserem Beratungssetting? 
Während wir mit einem Klick Nachrichten an Menschen auf der ganzen Welt senden 
können, stellt sich die Frage, wie wir die digitale Kommunikation zielgerecht nutzen, um 
die Erreichbarkeit der Eltern und die Präsenz der MVB zu fördern. Und wie gelingt uns 
letztlich ein souveräner und professioneller Auftritt, damit unsere wichtigsten Bot-
schaften auch hängenbleiben? Das praxisorientierte Schlussreferat bietet dazu konkrete 
und lebensnahe Tipps und Tricks, die sogleich geübt und umgesetzt werden können. 

Neben spannenden Fachreferaten steht eine Podiumsdiskussion auf dem Programm 
zum Thema «Sie» oder «Du»? Umgangsformen in der Beratung heute. Aus der Perspektive der 
Beratungspersonen, einer Familie und einer Knigge-Expertin wird die Frage diskutiert, 
wie Umgangsformen bewusst gewählt werden können, um in der Beratung eine profes-
sionelle und dennoch persönliche Beziehung aufbauen zu können.

Der Schweizerische Fachverband Mütter- und Väterberatung lädt Sie herzlich ein, an 
der Tagung vom 21. und 22. März 2024 in Emmen teilzunehmen und in das vielschichtige 
Thema einzutauchen. Der Anlass bietet auch in diesem Jahr Raum für Austausch und 
Vernetzung sowie eine interessante Ausstellung.

Wir freuen uns, Sie an der Fachtagung 2024 zu begrüssen!
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Programm D O N N E R S TA G ,  2 1 .  M Ä R Z  2 0 2 4

 9.30 Uhr Türöffnung, Kaffee und Gipfeli, Rundgang durch die   
  Ausstellung

 10.30 Uhr Vereinsversammlung
    
12.00 Uhr Mittagspause und Besuch der Ausstellung

13.00 Uhr Austauschtreffen Beratungsstellenleitende

  Tagungsleitung: Susanna Zuber  

 14.00 Uhr Begrüssung durch Flavia Wasserfallen, Präsidentin SF MVB, und
  Susanna Zuber, Mitglied AG Fachtagung & Mütter-Väterberaterin

 14.15 Uhr Verständigung: notfalls mit Händen und Füssen
  Beatrice Kaufmann, Senior Researcher am Institute of Design Research, 
  Hochschule der Künste Bern HKB  
      
15.15 Uhr Pause und Besuch der Ausstellung

 15.55 Uhr Auf Augenhöhe – Gewaltfreie Kommunikation 
  Mag. (FH) Birgit Gattringer, familylab-Trainerin nach Jesper Juul,  
  Mentaltrainerin und Elterncoach starkekids.com

16.55 Uhr Schlusswort

17.00 Uhr Schluss

 Vereinsversammlung

 Fachtagung Mütter- und Väterberatung 



Programm F R E I TA G ,  2 2 .  M Ä R Z  2 0 2 4

  Tagungsleitung: Regina Wirth 
  
 8.15 Uhr Türöffnung und Besuch der Ausstellung

 9.00 Uhr Begrüssung durch Regina Wirth, Mitglied AG Fachtagung  
  & Mütter-Väterberaterin

 9.05 Uhr Social Media – der schnelle Klick zu den Familien 
  Sarah Gini, Kommunikationsexpertin und Inhaberin der Werbeagentur  
  Trimarca, Chur

10.05 Uhr Pause und Besuch der Ausstellung

10.50 Uhr Interdisziplinarität. Wir wollen verstehen und verstanden
  werden. 
  Chantal Valenzuela-Schwaller, Directrice, Office Familial Fribourg

 11.50 Uhr Mittagspause und Besuch der Ausstellung

13.30 Uhr Podiumsdiskussion: «Sie» oder «du»? Umgangsformen in der  
  Beratung heute  
  Dina Wyler, Geschäftsleiterin SF MVB (Moderation)
  Susanna Abplanalp, Geschäftsführerin von Knigge Today 
  Luzia Burren, MVB Perspektive Thurgau
  Kristina Tschuor, MVB Kanton Graubünden
  Célia Oberli, Mutter von zwei Jungs aus Graubünden

14.40 Uhr Pause und Besuch der Ausstellung

15.20 Uhr Mein Auftritt: individuell, souverän, professionell.
  Daniela Balmelli, Geschäftsführerin, Coach & Trainerin 
 
16.20 Uhr Schlusswort

16.30 Uhr Tagungsende

Fachtagung Mütter- und Väterberatung 



A N M E L D U N G

Anmeldung bis 18. Februar 2024 online unter 
www.sf-mvb.ch/de/fachtagung/anmeldung

Die Tagung wird auf Französisch/Deutsch simultan übersetzt.

Mit Ihrer Anmeldung ist Ihr Platz reserviert. Die Rechnung wird Ihnen Ende 
Februar per E-Mail zugestellt. Die Tagungsgebühr ist vor dem 21. März 2024 
zu begleichen.

Die Vereinsversammlung ist kostenlos (ohne Mittagessen), eine Anmeldung 
ist erforderlich.

Fachtagung
Mitglieder SF MVB  Fr. 360.–
Nichtmitglieder  Fr. 460.–

Annullationsgebühren
Eine Abmeldung hat schriftlich an info@sf-mvb.ch zu erfolgen. Andernfalls 
können bereits eingezahlte Tagungskosten nicht zurückerstattet werden. 
Sofern keine Ersatzteilnehmerin / kein Ersatzteilnehmer ernannt werden 
kann, müssen bei einer Abmeldung folgende Kosten verrechnet werden: 

bis 1 Monat vor Tagungsbeginn Fr. 50.– 
von 1 Monat bis 10 Tage  Fr. 150.– (Mitglieder)/ 200.– (Nichtmitglieder)
von 9 bis 0 Tage  Fr.  360.– (Mitglieder)/ 460.– (Nichtmitglieder)
 

P R E I S E / K O N D I T I O N E N



Viscose Eventhalle, Emmenweidstrasse 20, 6020 Emmen, www.viscose.ch

Anreise
Mit der Buslinie 2 (Kante F) ab Bahnhof Luzern beträgt Ihre Fahrzeit 
15 Minuten. Die Haltestelle «Emmenbrücke, Viscosistadt» befindet sich drei 
Gehminuten von der Viscose Eventhalle und ist damit auch nur wenige 
Schritte vom Kongressraum entfernt.

Mit der S-Bahn S1/S9 ab Bahnhof Luzern (Abfahrt jeweils um xx.02, xx.14, 
xx.32 und xx.44 Uhr) fahren Sie zur Haltestelle «Emmenbrücke» in nur fünf 
Minuten. Ab da sind es noch rund acht Gehminuten bis zur Viscose 
Eventhalle.

Diese Fachtagung wird vom Schweizerischen Fachverband Mütter- und 
Väterberatung konzipiert und organisiert. Für die Erarbeitung und 
Durchführung der Fachtagung sind die folgenden Personen zu erwähnen: 

Arbeitsgruppe Fachtagung
Regina Wirth, Susanna Zuber, Juliane Albin, Sarah Bochsler, 
Ramona Meyer-Brotschi (Brotschi Management, im Mandat)

Administrative Organisation/Kontaktperson
Tanja Bergamin, 041 320 99 08, tanja.bergamin@furrerevents.ch
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Dieser Tagungsflyer wird gesponsert durch:


